UCHWALA NR XXXV1/265/2021
RADY GMINY BIERAWA

z dnia 30 sierpnia 2021 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz.U. z2021r., poz.1372), art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U. z2020r., poz.2028)
w zwigzku z art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 lutego 2020 r. o zmianie ustawy - Prawo budowlane
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2020 r., poz. 471) oraz po zasi¢gni¢ciu opinii Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gliwicach wyrazonej w formie postanowienia
z dnia 21 maja 2021 r., Rada Gminy Bierawa uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw” na terenie Gminy
Bierawa, stanowigcy zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Bierawa.

§ 3. Traci moc uchwata nr V/45/2019 Rady Gminy Bierawa z dnia 8 kwietnia 2019 r.
w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow w gminie
Bierawa.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewddztwa Opolskiego.

Przewodniczacy Rady

Joachim Morcinek

1d: 8FFA9B48-1FAE-4441-ACD2-5AF3B9B15EB3. Podpisany Strona 1



Zatacznik do uchwaty Nr XXXVI1/265/2021
Rady Gminy Bierawa
z dnia 30 sierpnia 2021 r.

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW W GMINIE BIERAWA

Rozdzial 1.
Przepisy ogolne

§ 1. Regulamin okresla prawa iobowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcoéw ustug na terenie Gminy Bierawa.

§ 2. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg izbiorowym odprowadzaniu S$ciekow (Dz.U.2020
p0z.2028).

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarczy¢ odbiorcy ustug wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5
m? na dobg;

2) zapewni¢ cigglos$¢ dostaw wody;
3) w przypadku dostarczenia wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewni¢ dostawe wody pod

ci$nieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem glownym
zainstalowanym na przylaczu wodociggowym;

4) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczonej wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi;

5) zapewni¢ jako$¢ wody przeznaczong do spozycia przez ludzi odpowiadajaca wymaganiom
okreslonym w obowigzujacych przepisach, a w szczeg6lnosci o parametrach nie przekraczajacych
wartosci: pH 6,5-9,5; zelazo < 200 pg/l; mangan < 50 pg/l; bakterie grupy coli 0 jtk/100 ml;
Escherichiacoli 0 jtk/100 ml; enterokoki 0 jtk/100ml;

§ 4. W zakresie odbioru $ciekow przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorce ustug, w ilosci
nie mniejszej niz 0,5 m* na dobg;

2) zapewni¢ ciagly odbior Sciekow o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
i obowiazujacg umowg o odprowadzanie §ciekow;

3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
Szczegolowe warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug

§ 5. 1. Swiadczenie ushig zaopatrzenia w wodg i odbioru $ciekéw odbywa si¢ w oparciu o pisemna
umowe zawartg migdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym, a odbiorcg ustug, zgodnie
z art. 6 ustawy.
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2. W terminie do 14dni od dnia zlozenia przez przyszlego odbiorce ustug wniosku
0 zawarcie umowy, o ktorym mowa w § 6 niniejszego regulaminu, przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne sporzadza i przeklada przysziemu odbiorcy ushug projekt umowy o zaopatrzenie wode
i odprowadzenia §ciekow.

3. Umowa o zaopatrzenie w wodg¢ i odprowadzenie $ciekow moze by¢ zawarta na czas okre$lony lub
nieokreslony.

4. Umowa, o ktérej mowa w ust.]1 moze by¢ zawarta w lokalu przedsigbiorstwa lub poza nim.
W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsigbiorstwa, odbiorcy ustug bedgcemu konsumentem
przyshuguje prawo odstapienia od takiej umowy w terminach i na zasadach okreslonych w ustawie z dnia
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

§ 6. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie $cickow
z przedsiebiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym powinien okreslac:

1) imi¢, nazwisko lub nazwe, numer NIP (jezeli wnioskodawca prowadzi dzialalnos¢ gospodarcza) oraz
adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowg;

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$¢ jest podiaczona do sieci wodociagowej
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujgcie wody;

4) o$wiadczenie czy nieruchomo$¢ jest podlgczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez wprowadza S$cieki do zbiornika bezodplywowego lub
przydomowej oczyszczalni $ciekow;

5) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczong wodg;

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na
podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne).

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzanych $ciekow stanowia: wodomierz
glowny, urzadzenie pomiarowe, przecigtne normy zuzycia oraz ilosci ustalone w umowie.

2. W rozliczeniach ilo$ci odprowadzonych $ciekow ilo§¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢
wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza
dodatkowego zainstalowanego na instalacji wewngtrznej, za wodomierzem gldéwnym, na koszt odbiorcy
ushug.

3. Czgstotliwos¢ okresow rozliczeniowych okresla przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
W umowie o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekow.

§ 8. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustlug naleznosciami za ushugi dostarczonej wody
i odprowadzania $ciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Date, forme isposob zaplaty przedsigbiorstwo okresla w fakturze, zgodnie z zawarta umowa
o0 zaopatrzenie w wodg i odprowadzenie $ciekow.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 9. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny
wniosek ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek, oktorym mowa w ust. | powinien zawieraé wszystkie elementy wyszczegolnione
W ustawie.

§ 10. 1. Wydanie warunkow technicznych przylaczenia nieruchomosci do sieci, badz odmowa ich
wydania wraz z uzasadnieniem, nastgpuje w terminach okreslonych w ustawie.
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2. Warunki przylaczenia do sieci powinny okreslac:
1) lokalizacj¢ przytaczanej nieruchomosci;
2) miejsce i sposOb przylaczenia nieruchomosci do sieci;
3) okreslenie rodzaju materialdéw do zastosowania w celu budowy przylacza;

4) miejsce zainstalowania wodomierza gldwnego lub miejsce zainstalowania urzadzenia pomiarowego
liczacego ilos¢ odprowadzanych $ciekoéw;

5) maksymalng dobowa ilo$¢ dostarczanej wody i/lub dopuszczalng dobowa ilo§¢ 1irodzaj
odprowadzanych $ciekow, aw przypadku S$ciekow przemystowych — takze ich sktad
1 warto$ci wskaznikow zanieczyszczen.

Rozdziat 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 11. 1. Dostepnos¢ do ustlug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego;

2) mozliwosciami  technicznymi  urzadzen  przedsigbiorstwa  wodociagowo-kanalizacyjnego
wynikajacymi z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, przez co rozumie si¢
faktyczne mozliwosci pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne wody
nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajnos¢ uje¢ wody) lub jej dostawy, jak rowniez mozliwosci
odbioru i oczyszczenia §ciekow (wydajnos¢ oczyszczalni);

3) posiadania tytulu prawnego do takich urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

2. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostgpu do uslug wodociagowo
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociaggowe nalezy wykonaé¢ zrury PEHD przeznaczonych do przesylu wody pitnej
o Srednicy nominalnej zgodnej z zapotrzebowaniem obiektu budowlanego, lecz nie mniejszej niz
25 mm, uwzgledniajac wymagania przeciwpozarowe przytaczonego obiektu;

2) w miejscu wiaczenia do sieci nalezy zamontowaé zasuweg odcinajgca, a obudowe wyposazyé
w skrzynke uliczna;

3) przylacze nalezy prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjng trasa, a przy zaglebieniu w gruncie uwzglednié
strefe przemarzania;

4) przylacze zakonczy¢ zestawem wodomierzowym o $rednicy zgodnej z podang
w warunkach ~ technicznych  podlaczenia do  sieci  wodomierzowej,  zainstalowanym

w pomieszczeniu lub w studzience wodomierzowej zabezpieczonej przed zalaniem, zapewniajacych
utrzymanie temperatury min.+2 st. C;

5) przytacze kanalizacyjne nalezy wykona¢ zrury PCV o $rednicy min. 160 mm dla przylaczy
grawitacyjnych oraz z rur PEHD przeznaczonych do przesytu nieczystosci ptynnych o $rednicy min
50 mm dla przytaczy ci$nieniowych;

6) przy braku mozliwosci grawitacyjnego odprowadzania §ciekow do sieci kanalizacji grawitacyjnej na
przytaczu nalezy zbudowac indywidualng przepompowni¢ przydomowa.

3. Przy opracowaniu dokumentacji przytacza nalezy uwzglednic:
1) prowadzenie przytacza najkrotsza trasa;

2) posadowienie przytacza na glebokos$ci zapewniajacej ochrong przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem;

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych i1 indywidualnych przepompowni przydomowych na przytaczu
kanalizacyjnym oraz studni wodomierzowych na przylaczu wodociagowym.
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Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania odbioru, przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wykonanego
przylacza

§ 12. 1. Wramach prac zwigzanych zodbiorem przylagcza, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac zwarunkami technicznymi
przytaczenia do sieci oraz z projektem przylacza.

2. Odbior czgsciowy robot ulegajacych zasypaniu tzn. robdt zanikajacych nastgpuje w dniu zgloszenia
gotowosci do odbioru w godzinach pracy przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

3. Odbior czesciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

4. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego
wedlug zasad okreslonych w warunkach przylaczenia wzglednie w umowie o przylaczenie.

5. Protokot odbioru technicznego przylacza powinien zawierac:
1) date odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegOlnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociggowe,
kanalizacyjne), $rednicy, materiatéw i dlugosci, rodzaj odprowadzanych Sciekow dla przylacza
kanalizacyjnego;

3) sktad komisji, w tym wykonawce i uzytkownika;
4) adres nieruchomosci na ktdrej wykonano podiaczenie;
5) podpisy cztonkdéw komisji.

6. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podtaczenia.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 13. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowac odbiorcow,
W sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zast¢pczy punkt poboru wody
i poinformowac¢ o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

4. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastgpczy punkt
poboru wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne poinformuje odbiorcow ustug.

Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcow ustlug, a w szczegélnos$ci sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegolnos$ci zaklocen w dostawie wody
i odprowadzaniu Sciekow

§ 14. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:
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1) prawidlowego sposobu wykonania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzenie S$ciekow;

2) wystepujacych  zaktocen  w dostawach wody lub  wodprowadzaniu $ciekdéw, wtym
o planowanych przerwach w $§wiadczeniu ustug;

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i1 urzadzen kanalizacyjnych.

§ 15. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zgloszenia reklamacji dotyczacych sposobu wykonania
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, Ww szczeg6élnosci ilosci 1 jakoSci
$wiadczonych ushug oraz wysokosci naliczanych opflat za te ustugi.

2. Reklamacje, o ktérych mowa wust.1, wnoszone sa w dowolnej formie, w szczego6lnosci
w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego osobiscie do protokotu lub w formie
pisemnej, lub na jego adres e-mail wskazany przez przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na
stronie internetowe;j.

3. Reklamacja powinna zawierac:
1) imi¢ i nazwisko albo nazwe firmy oraz adres;
2) przedmiot reklamacji;
3) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje;
4) dat¢ umowy;
5) podpis odbiorcy ustug.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbedne;j
zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 14 dni od dnia jej dorgczenia przedsigbiorstwu
wodociagowo-kanalizacyjnemu.

5. Wstrzymuje si¢ rozpatrzenie reklamacji w przypadku zaniechania udostgpnienia nieruchomosci
przez odbiorcg.

§ 16. 1. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione
wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Bierawa taryfy;

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i1 odprowadzania $cieckow”, obowigzujacy na terenie
Gminy Bierawa;

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.

2. Dokumenty, o ktérych mowa w ust.1 zamieszcza si¢ rOwniez na stronie internetowej gminy pod
adresem: www.bierawa.pl

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 17. Jednostki ochrony przeciwpozarowej s3a uprawnionymi do poboru wody na cele
przeciwpozarowe z sieci wodociagowej bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa .

§ 18. 1. Woda na cele przeciwpozarowe dostepna jest z urzadzen wodociggowych posiadanych przez
Przedsiebiorstwo bez ograniczen w zakresie istniejgcych parametrow technicznych i hydraulicznych tych
urzadzen.

2. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego zobowigzani sa do niezwlocznego powiadomienia
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz gminy o kazdorazowym miejscu poboru oraz ilosci
pobranej wody.

§ 19. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obcigza gminge za wode pobrana na cele
przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone w taryfie.
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2. Rozliczenia za wode pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okresy kwartalne.

Rozdzial 11.
Przepisy koncowe

§ 20. Z dniem wejs$cia w zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwata Nr V/45/2019 Rady Gminy
Bierawa z dnia 8 kwietnia 2019 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.
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